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Pravidla na ochranu osobnich udajt

Vazena pani/Vazeny pane,

spole¢nost FENDI Prague s.r.o., se sidlem na adrese Pobfezni 394/12, 186 00 Praha 8 - Ceska Republika,
IC: 289 50 224 (dale jen ,Fendi“) Vam poskytuje nasledujici informace o zpracovani Vasich osobnich udajt
ziskanych od pocatku Vaseho vztahu se spole¢nosti Fendi. Vase osobni Udaje zpracovavame po dobu
neurcitou pomoci elektronickych prostfedkl (nebo bez nich) v souladu s platnymi pravnimi predpisy na
ochranu osobnich Gdajd, véetné piedpisti ohledné zaji$téni odpovidajiciho zabezpe&eni tdajt. Udaje mohou
byt pouzity k aktualizaci a opravé informaci, které byly jiz dfive ziskany od nasSich zakazniku.

1. Své osobni udaje mizete spolecnosti Fendi poskytnout na zakladé vyplnéni zakaznické karty, béhem
neformalniho rozhovoru pfi navstévé nasich obchodl nebo na zakladé spoluprace se spole¢nosti Fendi,
prostfednictvim webovych stranek Fendi, internetovych funkci a mobilnich aplikaci. V souladu s pravnimi
predpisy o ochrané osobnich udaji miZzeme Vase osobni Udaje také ziskat od tfetich stran béhem nasich
¢innosti. Kategorie osobnich udajd, které spole¢nost Fendi shromazduje a zpracovava, zahrnuji nasledujici:

a) osobni udaje, jako jméno, pfijmeni, datum narozeni, pohlavi, zemé bydlisté, statni pfisluSnost, udaje
tykajici se prace, vzdélani, Cislo pasu, koni¢ky a volnoCasové aktivity a dal$i osobni Udaje v rozsahu
povoleném pfislusnymi zakony;

b) kontaktni udaje, jako adresa, emailova adresa, telefonni €islo, mobilni €islo, faxové Cislo, a dalsi kontaktni
Udaje v rozsahu povoleném pfislusnymi zakony;

c) Udaje tykajici se prodejll, jako datum, zboZzi a poskytnuté sluzby, misto nakupu, kédy vyrobkl, mnozZstvi a
celkové prodeje, udaje k DPH, stiznosti, vracené zbozi, refundace, a dalSi udaje o prodejich v rozsahu
povoleném pfisluSnymi zakony;

d) zvyky a profily, jako ndkupni historie, informace o aktivitach v oblasti managementu vztahu se zdkaznikem
(datum a kategorie takovych aktivit, které byly provedené nebo maji byt provedené, vcetné vysledkul
takovych aktivit), ndkupni zvyky a preference, profil zakaznika a dal$i informace o zvycich a profilu v rozsahu
povoleném pfislusnymi zakony;

e) udaje o roding, jako rodinny stav, datum vyroCi, poCet déti, udaje o détech a dalSi udaje o rodiné v
rozsahu povoleném pfislusnymi zakony.

2. Spole¢nost Fendi zpracovava Vase osobni udaje pro nasledujici ucely:

a) fizeni prodeje naSich vyrobkd, prodejni a poprodejni sluzby, napfiklad administrativni ¢innosti, ucetnictvi,
vraceni zbozi, zaruky, prevence padélani, fizeni vztahu se zakazniky;

b) dodrzovani pravnich zavazku (v€etné zakonU proti prani penéz) a vymahani nasich prav;

c) priuzkum trhu, provadéni analyz, propagacni a marketingové ¢innosti provadéné prostfednictvim tradi¢ni
posty, elektronické posty, telefonicky, faxem, prostfednictvim tiskovych zprav, textovych zprav/iISMS a
zasilani MMS, vcetné pravidelného zasilani propagacnich materialt o vyrobcich, sluzbach a propagacnich
akcich spole¢nosti Fendi, které jsou uréeny konkrétné Vam, v€etné akci pofadanych spole¢nosti Fendi nebo
akci, kterych se spole¢nost Fendi U€astni, jakoZ i pozvanky na takové akce;

d) vytvofeni skupinovych a individualnich profill — provedeni analyzy Vasich zajmu, VaSich preferenci a
pfehled minulych nakupa.

Pokud nam poskytnete osobni Udaje tfetich stran (napfiklad Vasich rodinnych pfislusnikd, jiného zakaznika
nebo potencidlniho zakaznika spolecnosti Fendi), potvrzujete, Zze jsou o tom uvedené ftfeti strany
informovany a souhlasi s pouzitim jejich udaju, jak je popsano v téchto pravidlech na ochranu osobnich
udaju.

3. PFistup k Vasim osobnim tdajim mohou mit nasi povéfeni pracovnici. Mimoto sdilime Vase osobni udaje
s nasledujicimi tfetimi stranami:

a) vefejné subjekty a Ufady pro ucely jejich institucionalnich €innosti a tak, jak nam to uklada zakon, véetné
tretich stran v pfipadé mimofadnych transakci (fuzi, akvizic, pfevodu majetku) v ramci nasi obchodni
éinnosti;

b) tfeti strany, které pro nas zajistuji technické a organizacni sluzby pfispivajici k dosazeni vySe uvedenych
ucelll, jako jsou napfiklad konzultanti, vCéetné téch pfidruzenych, doru€ovaci spolecnosti, spoleCnosti
zajistujici marketing, analyzu a prizkum trhu, platebni styk, Fizeni informaéniho systému atd.;
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c) spfiznéné spolecnosti Fendi nebo spole€nosti, které jsou s ni pod spole€nou kontrolou, pro vSechny ucely
popsané v bodu 1 vyse.

Spole¢nost Fendi poskytuje vySe uvedenym tfetim stranam pouze informace nezbytné k pInéni jejich funkci;
pini ulohu pfijemcl, spravcu nebo pfipadné zpracovatelt Udaji. S vyjimkou pfipad uvedenych v bodu 3
pismeno c) vySe spole¢nost Fendi nesdili Vase udaje se tfetimi stranami pro ucely jejich vlastnich
marketingovych cinnosti a/nebo analyzy VaSich zajmud. Nékteré z vySe uvedenych subjektd, napfiklad
spfiznéné spolecnosti Fendi nebo spolecnosti, které jsou s ni pod spole¢nou kontrolou, mohou byt zfizeny v
zahranici, v zemich, které nezajistuji odpovidajici uroven ochrany udajl jako Vase zemé. Spole¢nost Fendi
pfedava udaje do zahranici az poté, co byla provedena preventivni opatifeni stanovena pfisluSnymi zakony
na ochranu soukromi.

4. Spole¢nost FENDI Prague s.r.o. je spravcem udajl a jeji kontaktni udaje jsou nasledujici: Pobfezni
394/12, 186 00 Praha 8 - Ceska Republika, e-mail: retail.customers@it.fendi.com.

Na vySe uvedené adrese muzZete ziskat aktualni seznam tfetich stran, se kterymi sdilime Vase osobni udaje,
a rovnéz zde muzete kdykoliv uplatnit sva prava na ochranu soukromi, napfiklad ziskat potvrzeni o tom, ze
mame v drzeni Vase osobni Udaje, ziskat pfistup ke svym udajum, pozadat o aktualizaci VasSich udajl, o
jejich doplnéni, opravu, vymazani nebo zablokovani a dale mlizete vznést namitky proti zpracovani téchto
udaja z legitimnich davodu, napfiklad proti tomu, aby Vase udaje byly pouzivany pro marketingové Gcely.



